Regulamin Akcji Specjalnej ,,Kierowca na medal!”

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjeto nastepujace definicje:

a.

Akcja/Promocja — akcja promocyjna prowadzona pod nazwg ,Kierowca na medal!” na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

. Organizator — Schaeffler Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Szyszkowa 35/37,

02-285 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS: 136224,
NIP: 521-032-42-66, REGON: 01209195, kapitat zaktadowy w wysokosci: 157799,54,
tel.: +48 (22) 245 85 00, adres e-mail: info@repxpert.pl.

Operator Akcji — Digital Wonderland sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu
15C, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS:
372347, NIP: 525-249-45-18, REGON: 142708714, kapitat zaktadowy w wysokosci:
10000 1z, ktéry prowadzi nastepujgce dziatania w zakresie obstugi Akcji: odbieranie
przesytek listownych, rejestracja zgloszen otrzymanych listownie, korespondencja
z osobami, ktdre przystaty kody, wysytka nagréd, obstuga reklamaciji.

. Uczestnik — przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo

Przedsiebiorcow (Dz. U. z 2019 r., poz. 1292) ktéry spetnia tacznie nastepujgce
warunki:

i. w ramach prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej prowadzi warsztat
samochodowy lub s$wiadczy inne ustugi zwigzane z naprawag lub konserwacja
pojazdéw (przedsiebiorca),

ii. posiada aktywne konto w Serwisie REPXPERT, w tym spetnia Warunki uczestnictwa
w Programie REPXPERT,

iii. dane udostepnione w Serwisie REPXPERT sg tozsame z danymi prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej,

iv. przystgpit do Akcji w sposdb wskazany w § 2 Regulaminu

v. wyrazit zgode na otrzymywanie informacji marketingowych w REPXPERT, (obecni

uczestnicy - zgoda wyrazona nie pézniej niz 1 kwietnia 2020 i aktywna w czasie
trwania Akcji, dla nowych Uczestnikbw od momentu rejestracji w REPXPERT
i aktywna w czasie trwania Akcji.

. Serwis REPXPERT — serwis prowadzony przez Organizatora pod adresem:

https://www.repxpert.pl.

Program REPXPERT — program bonusowy prowadzony przez Organizatora, ktorego
warunki zostaty okreslone w Warunkach Uczestnictwa w Programie REPXPERT, ktore
dostepne sg pod adresem: https://www.repxpert.pl/pl/disclaimer.

. Punkty Bonusowe — jednostki punktowe, ktére Uczestnik otrzymuje w zamian za

zakup Produktéw w postaci Kupondéw Bonusowych REPXPERT lub koddw paskowych
wycietych z opakowan produktéw ,FAG zawieszenia".
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h. Produkty FAG zawieszenie — produkty w opakowaniach z oznaczeniem FAG takie jak
elementy uktadu zawieszenia miekkiego i twardego (czyli elementy metalowo-
gumowe, wahacze, sworznie, drazki i koncéwki drgzkéw, faczniki stabilizatoréw),
elementy mocowania amortyzatora, zestawy przegubdw z ostonami.

i. Kupony Bonusowe REPXPERT — kupony bonusowe, ktére sg dotgczane do wybranych
Produktéw. Kazdy Kupon Bonusowy REPXPERT zawiera unikalny kod sktadajacy sie
z 12 znakdw, ktéry odpowiada ilosci Punktow Bonusowych.

j. Kod Bonusowy — unikalny kod sktadajacy sie z 12 znakéw, ktéry odpowiada ilosci
Punktéw Bonusowych, umieszczony na Kuponie Bonusowym REPXPERT.

k. Nagrody — oznaczajg Nagrody Gtéwne, Nagrody ,Najlepsza w tygodniu” oraz Nagrody
Pocieszenia i Nagrody ,,Mistrz Zawieszenia” wskazane w § 5 Regulaminu.

I. Produkty — produkty z grupy marki Schaeffler, za zakup ktérych Uczestnik otrzymuje
Punkty bonusowe. Aktualna lista Produktéw jest zamieszczona i aktualizowana na
stronie www: https://www.repxpert.pl/pl/kupony-bonusowe.

m. Produkty Tygodnia — produkty z grupy marki Schaeffler biorgce udziat w Akcji
w kategorii ,Najlepsza w tygodniu”, wybierane przez Organizatora dla kazdego
tygodnia trwania Akcji w tej kategorii niezaleznie.

n. Cztonkowie Rodziny — cztonkowie najblizszej rodziny pracownikéw Organizatora lub
Operatora, spotek powigzanych, innych podmiotow zwigzanych z Organizatorem lub
Operatorem, tj. matzonkowie / konkubenci, krewni i powinowaci w linii prostej (np.
rodzice, dzieci, dziadkowie, wnuki), ich przysposobieni lub przysposabiajacy lub
rodzenstwo.

o. Formularz Rejestracyjny — formularz dostepny podczas rejestracji w Serwisie
REPXPERT, zawierajgcy dane Uczestnika i ktorego poprawne uzupetnienie uprawnia do
wziecia udziatu w Akcji.

2. Akcja ,Kierowca na medal!” prowadzona jest na podstawie Regulaminu okreslajgcego

prawa i obowigzki Uczestnika i Organizatora.

3. Akcja ,Kierowca na medal!” zawiera dodatkowg kategorie ,Najlepsza w tygodniu”, ktorej
zasady okre$lono w § 4 pkt 5 i 6 Regulaminu.

4. Akcja jest skierowana wytgcznie do przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalnos¢
gospodarcza.

5. Akcja jest organizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

§ 2 PRZYSTAPIENIE DO AKCIJI

1. Uczestnicy mogg przystgpi¢ do Akcji w dowolnym momencie jej trwania.

2. Uczestnik przystepuje do Promocji za posrednictwem Serwisu REPXPERT poprzez
zalogowanie sie do Serwisu REPXPERT i rejestracje dowolnego Kuponu Bonusowego
REPXPERT.

3. Organizator wykorzystuje do prowadzenia Promocji dane, ktére Uczestnicy podali
podczas rejestracji w Serwisie REPXPERT w Formularzu Rejestracyjnym. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez osoby przystepujace do Akcji nieprawdziwych
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lub niekompletnych danych lub niedokonanie przez Uczestnika stosownej ich aktualizacji.
Przestanie komunikatow w Akcji z wykorzystaniem danych podanych jako aktualne uwaza
sie za skutecznie dokonane wobec Uczestnika.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do przeniesienia praw i obowigzkéw zwigzanych
zudziatem w Akcji na osobe trzecig. W przypadku, gdy Uczestnik zrezygnuje z udziatu
w Akcji lub zostanie wykluczony z udziatu w niej, nie ma mozliwosci przekazania
dotychczasowo zebranych swiadczen lub korzysci osobie trzeciej.

Uczestnikami nie mogg by¢ pracownicy Organizatora, spétek powigzanych, innych
podmiotéw zwigzanych z Organizatorem, a takze ich Cztonkowie Rodziny.

Uczestnik jest zobowigzany dziataé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a takze
zgodnie z zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami. Organizator zastrzega
sobie prawo do wytgczenia Uczestnika z udziatu w Akcji, jezeli nie spetni on warunkéw
uczestnictwa w Akcji, narusza jej zasady, dopuszcza sie czynu niedozwolonego lub innego
dziatania niezgodnego z obowigzujgcymi przepisami wobec Organizatora lub innego
Uczestnika, jak réwniez jego dziatania sg sprzeczne z zasadami wspodtzycia spotecznego
lub dobrymi obyczajami.

W przypadku nieskorzystania przez Uczestnika z praw przewidzianych w Akcji w okresie
jej trwania, Uczestnikowi nie przystuguje prawo zgtoszenia jakichkolwiek roszczen
z powyzszego tytutu wobec Organizatora.

Uczestnik w dowolnym momencie trwania Akcji moze ztozy¢ oswiadczenie o rezygnacji
zudziatu w niej. Oswiadczenie powinno by¢ wystane w formie pisemnej na adres
wskazany w § 1 pkt 6 lit. b lub elektronicznej na adres: info@repxpert.pl.

Warunkiem wziecia udziatu w Akcji jest zapoznanie sie i akceptacja Regulaminu.

§ 3 ZASADY UCZESTNICTWA W AKCIJI

1.

Uczestnik otrzymuje Punkty Bonusowe umieszczone na unikalnych Kuponach
Bonusowych REPXPERT znajdujgcych sie w opakowaniach Produktéw w zamian za zakupy
Produktéw dokonanych u dowolnego Autoryzowanego Dystrybutora i Partnera
Organizatora, przy czym za zakupiony Produkt uwaza sie Produkt, na ktéry zostata
wystawiona prawidtowa faktura VAT opisujgca sprzedaz Produktu i nie zostata
skorygowana z jakiegokolwiek powodu.

Uczestnik rejestruje zakupy Produktdw za posrednictwem Serwisu REPXPERT poprzez
prawidtowe wprowadzenie Kodu Bonusowego.

Kupony Bonusowe znajdujgce sie w produktach FAG (tozyska kot do samochodéw
osobowych oraz zestawy wahaczy) bedg automatycznie pomnazane x 1,5 po
wprowadzeniu Kodu Bonusowego do REPXPERT.

Dodatkowo, Uczestnik zwieksza swoj wynik punktowy liczony do wyniku w rywalizacji
o jedng z Nagréd Gtéwnych o 50 (pieédziesiagt) Punktéw Bonusowych za kazdy przestany
kod kreskowy z produktéow ,FAG zawieszenie” zakupionych u dowolnego
Autoryzowanego Dystrybutora i Partnera Organizatora, przy czym za zakupiony Produkt
uwaza sie Produkt na ktory zostata wystawiona prawidtowa faktura VAT opisujgca
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sprzedaz Produktu i nie zostata skorygowana z jakiegokolwiek powodu. Kody kreskowe
z innych kategorii produktéw nie sg brane pod uwage.

Prawidtowe zgtoszenie musi zawieraé nastepujgce dane:

a. nazwa uczestnika zgodna z nazwg zarejestrowang w Serwisie REPEXPERT,
b. adres e-mail dla ktérego zarejestrowane jest konto REPXPERT ,

c. numer NIP,

d. adres Uczestnika zgodny z adresem podanym w trakcie rejestracji w Serwisie
REPEXPERT, numer telefonu.

Organizator informuje, ze kody kreskowe wyciete z opakowan Produktéw nie bedg
dodawane na koncie punktow bonusowych REPXPERT.
Kody kreskowe mozna nadsyta¢ do Organizatora nie pdZniej niz do 20.06.2020
(wtgcznie). O dacie nadania decyduje data stempla pocztowego. Ponadto, Organizator
informuje, Ze kody skutecznie dostarczone do Organizatora po 26.06.2020 z przyczyn
technicznych bedq wykluczone z rywalizacji o nagrody.

e. Uczestnik moze skorzysta¢ ze wzoru zgtoszenia dostepnego na stronie www pod
adresem: www.kierowcanamedal.pl/kupon.

Punkty Bonusowe uwaza sie za otrzymane przez Uczestnika z chwilg pozytywnej
weryfikacji przez Organizatora.

Swiadczenia przyznawane Uczestnikowi przez Organizatora w zwiazku z Akcjg nie
podlegajg wymianie na gotéwke badz inne $wiadczenia oraz nie mogg zostac¢ zbyte na
rzecz jakiejkolwiek osoby lub podmiotu.

Uczestnikom Akcji nie przystugujg roszczenia o wypfate wartosci Nagrody w postaci
ekwiwalentu pienieznego.

Organizator informuje, ze w przypadku Uczestnikéw bedgcych:

a. osobami prawnymi — nagrody wydane w ramach Akcji stanowig przychdd osoby
prawnej, oktorym mowa w art.. 12 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od oséb prawnych, a Uczestnik zobowigzany jest do
uwzglednienia wartosci otrzymanej nagrody w przychodach z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej i opodatkowaé na zasadach ogdlnych; Organizator
powiadomi kazdorazowo Uczestnika o wartosci przekazanej Nagrody w celu
wywigzania sie przez Uczestnika z cigzgcych na nim obowigzkéw podatkowych,

b. osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarczg lub bedgcymi wspdlnikami
spotek niebedacych osobami prawnymi — Nagrody wydane w ramach Akcji stanowig
przychdd, o ktérym mowa w art. 14 ust. 2 pkt 8 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od oséb fizycznych; Uczestnik zobowigzany jest do
uwzglednienia wartosci otrzymanej nagrody w przychodach z prowadzonej
dziatalnos$ci gospodarczej i opodatkowaé na zasadach dotyczgcych tej dziatalnosci
(zgodnie z aktualnymi stanowiskami organéw podatkowych i orzecznictwa, wygrane
uzyskane przez przedsiebiorcow w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
nie moga byé opodatkowane ryczattem 10% i nie rodza takze obowigzku poboru
podatku przez ptatnika).
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10. Organizator powiadomi kazdorazowo Uczestnika o wartosci przekazanej Nagrody w celu

umozliwienia Uczestnikowi wywigzania sie z cigzgcych na nim obowigzkéw podatkowych.

§ 4 ZASADY WYLONIENIA ZWYCIEZCOW AKCJI

1.

10.

Uczestnicy Akcji zostang podzieleni na 5 grup, w nastepujacy sposob:

a. Grupa A: wiecej niz 30.001 punktow zarejestrowanych Sredniomiesiecznie w 2019

b. Grupa B: od 15.001 do 30.000 punktéw zarejestrowanych $redniomiesiecznie w 2019
c. Grupa C: od 10.001 do 15.000 punktéw zarejestrowanych sredniomiesiecznie w 2019
d. Grupa D: od 5.001 do 10.000 punktéw zarejestrowanych Sredniomiesiecznie w 2019

e. Grupa E: od 0 (zero) do 5.000 punktéw zarejestrowanych sredniomiesiecznie w 2019
oraz Uczestnicy zarejestrowani w 2020

O przynaleznosci do danej kategorii Uczestnicy zostang poinformowani przez
Organizatora za pomocy poczty elektronicznej w wiadomosci wystanej na adres e-mail
podany w Serwisie REPXPERT

Nowi Uzytkownicy z gruby E, ktérzy zarejestrujg konto w trakcie trwania Akcji nie
otrzymajg idywidualnego planu drogg e-mailowga. Ich plan wynosi minimalnie 1500
Punktéw Bonusowych.

Nagrode Gtéwng otrzymajg Uczestnicy, ktdrzy w czasie trwania Akcji zarejestrujg Kupony
Bonusowe REPXPERT lub wyslg kody kreskowe (za zakup Produktéw ,,FAG zawieszenia”)
uzyskujac najwiekszy punktowy przyrost Punktéw Bonusowych powyzej indywidualnego
planu rejestracji Punktéw bonusowych.

Weryfikacja Punktéw Bonusowych nastgpi w terminie do 01.07.2020 r.

O indywidualnym planie rejestracji Punktéw Bonusowych z Kupondéw Bonusowych
REPXPERT Uczestnikdéw poinformuje Organizator za pomocg poczty elektronicznej
w wiadomosci wystanej na adres e-mail podany w Serwisie REPXPERT.

Indywidualny plan rejestracji punktow, i mozliwos¢ brania udziatu w Akcji w szczegélnosci
otrzymania nagréd majg tylko Uzytkownicy, ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie
informacji marketingowych w REPXPERT.

60 (szescdzisieciu) Uczestnikow (3 uczestnikdéw w grupie A, 6 g grupie B, 13 w grupie C 18
w grupie D i 10 w grupie E, ktérzy uzyskajg najwiekszy przyrost rejestrowanych Punktéw
bonusowych REPXPERT z Kupondw Bonusowych REPXPERT otrzyma Nagrode Gtéwna.

Jesli liczba Uczestnikdw w ktorejkolwiek grupie nie osiggnie wskazanego w zdaniu
pierwszym niniejszego punktu limitu, Organizator zastrzega sobie prawo, wedtug swojego
uznania, do wydania Nagréd Gtéwnych odpowiednio mniejszej ilosci Uczestnikéw
w ramach danej grupy, albo do rozdysponowania nadmiarowych Nagrod Gtownych
przypadajgcych na dang grupe na Uczestnikéw nalezgcych do innych grup.

Dodatkowo w czasie trwania Akcji wytonieni i nagrodzeni zostang Uczestnicy
w prowadzonej w 8 (o$miu) okresach tygodniowych kategorii ,Najlepszy w tygodniu”
dotyczacej Produktow Tygodnia. Okres trwania Akcji w kategorii ,,Najlepszy w tygodniu”
rozpoczyna sie 04.05.2020 r. i w kazdym tygodniu jej trwania bedg przyznawane Nagrody
niezaleznie.
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11.

12.

13.

§5

Uczestnicy, ktérzy w czasie trwania Akcji w kategorii ,,Najlepszy w tygodniu” w danym
tygodniu jej trwania zgromadzg najwiekszg ilos¢ Punktéw Bonusowych za rejestracje
produktéw marki FAG otrzymajg 1 (jedng) z 20 (dwudziestu) Nagrdd przeznaczonych dla
kategorii ,,Najlepszy w tygodniu”. Jako produkt marki FAG kwalifikujgcy sie do konkursu
»Najlepszy w Tygodniu” rozumie sie zestawy tozysk kot, z wykluczeniem tozysk do
pojazdédw ciezarowych i zawieszenia. Weryfikacja Punktéw Bonusowych nastgpi w
tygodniu nastepujgcym po kazdym 1-tygodniowym okresie trwania Akcji w kategorii
»Najlepszy w tygodniu”.

Dla 100 (stu) Uczestnikéw, ktérzy nie zdobedg zadnej z Nagréd Gtéwnych, ani Nagréd
w kategorii ,Najlepszy w tygodniu” lub ,Mistrz Zawieszenia”, Organizator przewidziat
Nagrody Pocieszenia. Nagrody Pocieszenia otrzymajg Uczestnicy, ktérzy:

a. w czasie trwania Akcji zarejestrujg Kupony Bonusowe REPXPERT zgodnie z § 3 pkt 1i 3
Regulaminu lub

b. wyslg kody kreskowe wyciete z opakowan Produktow ,FAG zawieszenie” zgodnie
z § 3 pkt 2 i 4 Regulaminu.

Nagrody Pocieszenia zostang przyznane na podstawie najwiekszego przyrostu Punktéw
Bonusowych, w stosunku do indywidualnego planu rejestracji Punktéw Bonusowych
w serwisie REPXPERT, w odpowiedniej do zdobytych Punktéw Bonusowych klasyfikacji.
Weryfikacja Punktéw Bonusowych nastgpi w terminie do 01.07.2020 r.

Organizator przewidziat dodatkowo 500 Nagrod ,,Mistrz Zawieszenia” dla 500 pierwszych
Uczestnikow, ktdrzy wystali do Operatora jednorazowo co najmniej 10 (dziesie¢) kodéw
kreskowych wycietych z opakowan Produktow ,FAG zawieszenie”. Organizator informuje,
ze w zwigzku z ograniczong pulg Nagréd ,Mistrz Zawieszenia” o kwalifikacji do Nagrody
decyduje data stempla pocztowego na przesytce. Nagrody ,Mistrz Zawieszenia” zostang
wystane Uczestnikom uprawnionym do jej otrzymania w terminie 7 dni od weryfikacji,
nie pdézniej jednak niz do 01.07.2020 r. Nagrode w kategorii ,Mistrz Zawieszenia” mozna
odebrac tylko 1 (jeden) raz.

NAGRODY

Organizator przeznaczyt tgcznie 820 nagréd rzeczowych w nastepujgcych kategoriach:
a. Nagrody Gtédwne;

b. Nagrody ,Najlepszy w tygodniu”;

c. Nagrody Pocieszenia;

d. , Mistrz Zawieszenia”.

Nagrody Giéwne:

60 Uczestnikdw Akcji, ktérzy uzyskali najwiekszy przyrost Punktéw Bonusowych
REPXPERT w stosunku do swojego $redniego wyniku w roku kalendarzowym 2019
w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. otrzymajg Nagrode Gtéwna. Nagrodg Gtéwna
jest udziat w catodziennym treningu jazdy organizowanym na torze ,DRIVELAND”
Tomasza Kuchara w Stabomierzu oraz szkoleniu produktowym marek Grupy Schaeffler
w terminie ustalonych przez Organizatora.
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Nagrody w kategorii ,,Najlepszy w Tygodniu”:

tacznie 160 uczestnikdw Akcji (po 20 Uczestnikow w kazdym tygodniu), ktdrzy w czasie
trwania Akcji w kategorii , Najlepszy w tygodniu” w kazdym tygodniu jej trwania
indywidualnie zarejestrujg najwiecej Punktéw Bonusowych REPXPERT dla produktéw
marki FAG otrzymajg 1 (jedng) z 160 Nagrdd przeznaczonych dla tej kategorii. Nagroda
w kategorii ,,Najlepszy w tygodniu” jest zestaw Schaeffler Limited Collection: notes, mysz
i podktadka, softshell oraz plecak (worek).

Nagrody Pocieszenia:

Dla 100 Uczestnikdw, ktérzy nie zdobeds zadnej z Nagréd Gtéwnych Organizator
przygotowat Nagrody Pocieszenia. Nagrody Pocieszenia otrzymajg Uczestnicy, ktorzy
w czasie trwania Akcji zarejestrujg Kupony Bonusowe REPXPERT uzyskujgc najwiekszy
przyrost Punktéw w stosunku do swojego $redniego wyniku uzyskanego w roku
kalendarzowym 2019 w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.,, w odpowiedniej do
zdobytych Punktéw klasyfikacji. Nagroda Pocieszenia jest zestaw “Twdj warsztat"
z kolekcji limitowanej Schaeffler Limited Collection sktadajacy sie z: 1 bannera ,W tym
serwisie montujemy oryginalne czesci zawieszenia FAG, 4 magiczne kubki, 4 czapki
z daszkiem, 4 koszulki Polo oraz worek-pufa do siedzenia.

Nagrody ,, Mistrz Zawieszenia”:

Dla 500 Uczestnikdéw, ktérzy w trakcie trwania Akcji wystali do Operatora co najmniej
10 kodéw kreskowych wycietych z opakowan Produktow ,FAG zawieszenie”, Organizator
przewidziat Nagrody w postaci zestawu Schaeffler Limited Collection: bluza oraz gtosnik
Bluetooth Organizator informuje, ze o przyznaniu , Mistrz Zawieszenia” decyduje data
stempla pocztowego na przesytce zawierajgcej kody kreskowe, ktérg Uczestnik wystat do
Operatora.

Organizator zastrzega sobie prawo — w przypadku nieprzewidzianych okolicznosci — do
zamiany Nagrody Gtéwnej na Nagrode Rzeczowg o wartosci tozsamej lub wyzszej niz
wymienione w niniejszym Regulaminie Nagrody Gtéwne.

§ 6 REKLAMACIE

1.

Uczestnik moze sktadac¢ reklamacje dotyczgce Akcji w formie pisemnej na adres siedziby
Organizatora lub elektronicznej na adres: info@repxpert.pl.

Reklamacja powinna zosta¢ ztozona niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni
od powstania przyczyny reklamacji lub dowiedzenia sie o przyczynie reklamacji i powinna
zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, jego adres korespondencyjny, adres poczty
elektronicznej oraz doktadny opis i przyczyne reklamacji wraz z zadaniem reklamujgcego.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 7 dni od jej otrzymania.
Organizator powiadomi o wyniku rozpatrzonej reklamacji w formie elektronicznej za
posrednictwem wiadomosci elektronicznej wystanej przez Organizatora na adres email
podany przez Uczestnika w zgtoszeniu reklamacji.

Powyisze postepowanie reklamacyjne nie wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia
swoich roszczen na drodze postepowania sagdowego. Organizator dotozy wszelkich staran,
aby ewentualne spory i roszczenia pomiedzy Organizatorem i Uczestnikiem byty
rozstrzygane polubownie.

7/10


mailto:info@repxpert.pl

§ 7 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator.

2. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi przetwarzanymi na potrzeby organizacji
i przeprowadzenia Akcji, Uczestnik powinien sie kontaktowaé po adresem e-mail:
info@repxpert.pl.

3. W zwigzku z uczestniczeniem w Akcji, Organizator bedzie przetwarza¢ dane osobowe
Uczestnika (takie jak miedzy innymi imie, nazwisko, dane kontaktowe i dane adresowe),
a w ramach realizacji Akcji (np. w celu wydania nagrody lub wypetnienia obowigzkow
prawnych, miedzy innymi adres zamieszkania i/lub miejsca rejestracji i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, NIP/REGON), ktére sg konieczne dla realizacji Akcji lub
wypetnienia przez Organizatora obowigzkdw prawnych. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, przy czym brak ich podania moze uniemozliwi¢ wziecie udziatu w Akcji lub

otrzymanie Nagrody.

Cel przetwarzania danych
osobowych

Wykonanie umowy pomiedzy
Uczestnikiem a Organizatorem
— uczestnictwo w Akgji

Wypetnienie cigzacego na
Organizatorze obowigzku
prawnego

Ochrona przed ewentualnymi
roszczeniami Uczestnika

Udzielanie odpowiedzi na
zapytania Uzytkownika

Wysytka newslettera
zawierajgcego informacje
handlowe (marketingowe)
dotyczace produktow
Organizatora

Podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych

art. 6 ust. 1 lit b) RODO —
niezbednos¢ do wykonania
umowy

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO —
wypetnienie obowigzku
prawnego

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes
Organizatora

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes
Organizatora

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO —
dobrowolna zgoda

Okres przetwarzania danych
osobowych

Do czasu wygasniecia umowy
pomiedzy Uczestnikiem

a Organizatorem (tj. zakonczenia
Akcji, rezygnacji z udziatu lub
wykluczenia Uczestnika)

Przez 6 lat liczac od pierwszego
dnia roku nastepujacego po roku,
w ktérym spetniony zostat
obowigzek prawny

(w szczegdlnosci rozliczony
podatek w zwigzku z przyznang
w ramach Akcji nagroda)

Przez 6 (szes¢) lat liczac od
pierwszego dnia roku
nastepujgcego po roku, w ktérym
wygasta umowa pomiedzy
Uczestnikiem a Organizatorem

Przez czas niezbedny na
udzielenie odpowiedzi

do czasu wycofania zgody
(poprzez wystanie e-maila na
adres:info@repxpert.pl)
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4.

10.

11.

12.

Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Organizatora newslettera. Stosowna
zgoda moze zostaé udzielona podczas rejestracji do Serwisu REPXPERT i jest zawarta
w profilu konta REPXPERT.

Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane na nastepujgcych zasadach:
Odbiorcami danych osobowych beda:

a. podmioty zewnetrzne dostarczajgce i wspierajgce systemy teleinformatyczne
Organizatora;

b. podmioty z grupy kapitatowej Organizatora $wiadczgce ustugi zwigzane z biezgca
dziatalnoscig Organizatora;

c. podmioty (w tym agencje marketingowe) wspierajgce Organizatora w organizacji
konkurséw lub akcji promocyjnych, prowadzeniu Serwisu REPXPERT — na mocy
stosownych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy
zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych;

d. podmioty wspierajgce Organizatora w wysytce newsletterow zawierajgcych tresci
marketingowe (dotyczgce wytgcznie produktéw Organizatora) — na mocy stosownych
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu
stosowania przez ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone danych;

e. organy administracji publicznej, np. organy skarbowe (dla celéw rozliczenia Nagréd);
f. operatorzy pocztowi lub kurierzy — dla celdow zwigzanych z dystrybucjg Nagrod.

Zgodnie z majgcym zastosowanie prawem ochrony danych osobowych, podmioty danych
maja prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych;

T o

sprostowania swoich danych osobowych;

c. usuniecia danych osobowych (prawo do , bycia zapomnianym”);
d. ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e. przenoszenia danych osobowych;

f. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Organizator ma prawo zidentyfikowania osoby przed przystgpieniem do realizacji jej
praw.

Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane wytgcznie na terytorium Unii Europejskiej
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym nie sg przez
administratora profilowane.

Uzytkownik ma prawo do otrzymania bezptatnej kopii przetwarzanych danych
osobowych. Zadanie takie nalezy zgtosi¢ na adres: info@repxpert.pl.

Aby skorzysta¢ z przystugujgcych praw, Uzytkownik kieruje odpowiednie zgdanie do
Organizatora.
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13. Ponadto Uzytkownik ma prawo ztozyé skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony
danych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Uczestnik uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych jego dotyczacych narusza wtasciwe przepisy prawa,
w tym RODO.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
2. Akcja rozpoczyna sie 27.04.2020 r. i trwa do 22.06.2020 r.

3. Regulamin obowigzuje od dnia 27.04.2020 r. i jest dostepny do wgladu w siedzibie
Organizatora oraz na jego stronie internetowej: www.repxpert.pl.

4. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Akcja nie stanowi gry losowej lub hazardowej w rozumieniu powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w trakcie trwania Akcji.
O kazdej zmianie Uczestnik zostanie poinformowany poprzez wystanie stosowanej
informacji na adres e-mail podany podczas rejestracji, jak rowniez informacja
0 zmianie zostanie opublikowana w Serwisie REPXPERT. Zmiana regulaminu nie
bedzie skutkowaé pogorszeniem sytuacji prawnej Uczestnikow Akcji, a zwtaszcza nie
bedzie narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikdw przed wprowadzeniem zmian
do Regulaminu.
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